
Puede contar 
con eso

Abrir una cuenta de cheques o ahorros 
en un banco asegurado por la FDIC

QUÉ PUEDE SUCEDER DURANTE LA SOLICITUD
1EDAD –  En la mayor parte de los Estados Unidos la edad mínima para 
abrir una cuenta bancaria por sí mismo es de 18 años. Confirme con su 
banco cuál es el requisito de edad mínima para abrir una cuenta. 

2 HISTORIAL DE CRÉDITO E HISTORIAL BANCARIO – Como parte del 
proceso de solicitud, las instituciones financieras podrían revisar su 
historial de crédito y/o su historial bancario. 

DIVULGACIONES –  Recibirá información, denominada “divulgaciones” 
(o disclosures, en inglés). Léala o solicite ayuda.

SOBREGIROS – Los cargos por sobregiro pueden suceder cuando 
usted no tiene suficiente dinero en su cuenta para cubrir sus 
transacciones. Algunos bancos ofrecen cuentas que no tienen  
cargos por sobregiros. 

ACCEDA AL JUEGO EN LÍNEA
Para conocer más sobre los servicios  

bancarios y cómo construir una relación  
positiva con una institución financiera, juegue 

la ronda Puede contar con eso de ¿Qué tan 
Money Smart es usted? y consulte los  
respectivos recursos y herramientas. 

FDIC.GOV/ABREUNACUENTA

CÓMO 

Encuentre  
un banco

Reúna la documentación
 necesaria para verificar  

su identidad

Complete la  
solicitud para 
abrir la cuenta

Haga su
primer depósito

Firme los  
documentos

Active las  
herramientas  
de su cuenta

1.ER PASO 2.O PASO 3.ER PASO 4.O PASO 5.O PASO 6.O PASO

CONSUMER NEWS DE LA FDIC 
Visite https://www.fdic.gov/resources/

consumers/consumer-news/esp/index.html 
para leer el boletín informativo mensual de la FDIC, 

el cual proporciona información práctica sobre 
cómo convertirse en un usuario más consciente 

para usar los servicios financieros de forma segura. 
Este incluye sugerencias útiles, consejos breves y 
estrategias sensatas para proteger y maximizar el  

dinero que ha ganado con tanto esfuerzo.  

EN GENERAL, EXISTEN VARIOS PASOS PARA ABRIR UNA CUENTA BANCARIA.

https://playmoneysmart.fdic.gov/game/you-can-bank-on-it
http://FDIC.GOV/ABREUNACUENTA
https://www.fdic.gov/resources/consumers/consumer-news/esp/index.html
https://www.fdic.gov/resources/consumers/consumer-news/esp/index.html


Los recursos incluyen una lista de verificación para ayudarle a  
escoger el mejor tipo de cuenta según sus necesidades individuales,  
al igual que un folleto con las razones principales para abrir una cuenta 
bancaria. 

Deberá completar una solicitud.

A fin de verificar su identidad, deberá ingresar la siguiente información: 
• Número de Seguro Social o 
• Número de Identificación Personal del Contribuyente (ITIN, por  

sus siglas en inglés)
• Fecha de nacimiento
• Dirección

Es posible que le realicen una serie de preguntas que se basan en los 
registros públicos (dirección de una residencia anterior) para poder validar 
su identidad. Si no puede realizar este proceso en línea, es posible que deba 
dirigirse a una sucursal o comunicarse con la institución financiera para 
cumplir con el proceso de verificación de identidad. 

Tal vez no pueda abrir una cuenta de esta manera si recién se mudó o si la 
institución financiera no puede verificar su dirección en forma electrónica. 
Es posible que deba dirigirse a una sucursal o comunicarse con la 
institución financiera para cumplir con el proceso. 

 Deberá completar la solicitud en línea o usar la aplicación móvil.

Deberá verificar su identidad. Es posible que el banco solicite ver 
algunos de los siguientes documentos:  

• Licencia de conducir
• Tarjeta de identificación del estado (si no tiene una licencia de 

conducir)
• Pasaporte estadounidense
• Identificación militar

Algunas instituciones financieras aceptan pasaportes extranjeros y 
documentos de identificación consulares. Si no tiene los documentos 
solicitados, consulte otras formas para verificar su identidad. 
En caso de que su dirección no sea la misma que aparece en la 
identificación, es posible que le pidanconstancia de la dirección actual, 
por ejemplo, un estado de cuenta reciente o una copia del contrato  
de arrendamiento.  

Deberá realizar el primer depósito

La forma de pago y el monto necesario varían. Por logeneral, los 
montos varían entre los $25 y $100. Averigüe en la institución 
financiera donde piensa abrir una cuenta.

Deberá firmar los documentos, incluso una tarjeta de registro de firmas.

Deberá activar las herramientas de la cuenta, como el acceso en línea 
o móvil y las tarjetas de débito o de cajero automático. Si no sabe 
cómo usar el acceso en línea o móvil, pida ayuda a un representante 
de atención al cliente. 

Deberá realizar el primer depósitopor:
• Tarjeta débito
• Tarjeta prepago
• Transferencia electrónica de fondos
• Personalmente en una sucursal

Si no firma los documentos electrónicamente, es posible que  
deba enviar los documentos firmados por correo, por fax o presentarlos 
en una sucursal.

Deberá activar las herramientas de la cuenta, como el acceso en línea o  
móvil a la cuenta y las tarjetas de débito o de cajero automático. Si no sabe 
cómo usar el acceso en línea o móvil, pida ayuda a un representante de 
atención al cliente. 

1. Encuentre un banco

2. Reúna la documentación 
necesaria para verificar su 
identidad y su dirección

3. Complete la solicitud

4. Haga su primer depósito

5. Firme los documentos

6. Active las herramientas  
de su cuenta

Abrir una cuenta:
OPEN AN ACCOUNT ONLINE 
OR THROUGH A MOBILE APPEn línea o a través de una aplicación móvilEn persona

CÓMO

Visite fdic.gov/AbreUnaCuenta para encontrar los recursos que le 
ayudarán a localizar un banco asegurado por la FDIC en su zona. 
Los recursos incluyen una lista de verificación para ayudarle a escoger 
el mejor tipo de cuenta según a sus necesidades individuales, al igual 
que un folleto con las razones principales para abrir una cuenta. 

https://www.fdic.gov/getbanked-esp/pdf/how-to-pick-bank-account-checklist-esp.pdf
https://www.fdic.gov/getbanked-esp/pdf/top-reasons-to-open-a-bank-account-esp.pdf
https://www.fdic.gov/getbanked-esp/pdf/top-reasons-to-open-a-bank-account-esp.pdf
https://www.fdic.gov/getbanked-esp/
https://www.fdic.gov/getbanked-esp/pdf/how-to-pick-bank-account-checklist-esp.pdf
https://www.fdic.gov/getbanked-esp/pdf/top-reasons-to-open-a-bank-account-esp.pdf



